S0LO POMODORO.

MUTTI

y
.zrn_ & ,r.,

PARMA

Q & A Limited Edition Gewinnspiel

Teilnahme & Voraussetzungen

Frage: Wer kann am Gewinnspiel teilnehmen?
Antwort: Am Gewinnspiel konnen alle Personen mit Wohnsitz in Deutschland teilnehmen,
die mindestens 18 Jahre alt sind.

Frage: Bis wann kann ich am Gewinnspiel teilnehmen?
Antwort: Die Teilnahme ist vom 1. Mai 2026 bis zum 31. Juli 2026 um 23:59 Uhr maoglich.

Frage: Wie viele Produkte muss ich kaufen, um am Gewinnspiel teilzunehmen?
Antwort: Um am Gewinnspiel teilnehmen zu kénnen, musst du mindestens 3 MUTTI-
Produkte bei einem einzigen Einkauf erwerben.

Frage: Muss ich die MUTTI-Produkte in limitierter Auflage kaufen, um am
Gewinnspiel teilnehmen zu kénnen?

Antwort: Nein. Du kannst teilnehmen, wenn du innerhalb des Teilnahmezeitraums (1. Mai
2026 bis zum 31. Juli 2026 um 23:59 Uhr) mindestens 3 Produkte aus dem gesamten
Sortiment der Marke MUTTI kaufst und deinen gultigen Kassenbon Uber die
Aktionswebsite hochladst. (bitte URL der Gewinnspiel-Landingpage angeben)

Frage: Missen die MUTTI-Produkte in einem Laden vor Ort gekauft werden?
Antwort: Ja. Die MUTTI-Produkte missen in einem deutschen Supermarkt gekauft
werden.

Frage: Miissen die 3 MUTTI-Produkte auf einem einzigen Kassenbon stehen?
Antwort: Ja. Fur eine gultige Teilnahme mussen die mindestens 3 gekauften MUTTI-
Produkte auf demselben Kassenbon nachgewiesen werden.

Frage: Wie nehme ich am Gewinnspiel teil?

Antwort: Fur die Teilnahme kaufst du innerhalb des Teilnahmezeitraums (1. Mai 2026 bis
zum 31. Juli 2026 um 23:59 Uhr) mindestens 3 MUTTI-Produkte in einem der
teiinehmenden Markte. Anschlieend flllst du das Teilnahmeformular auf der
Aktionswebsite vollstandig aus und ladst dort deinen gultigen Kassenbon hoch. Die
Aktionswebsite ist: (bitte URL der Gewinnspiel-Landingpage angeben). Bewahre deinen
kassenbon bis zum Ende des Gewinnspiels auf.

Frage: Kann ich mehrmals am Gewinnspiel teilnehmen?

Antwort: Ja. Mehrfachteilnahmen sind moglich, allerdings nur mit unterschiedlichen
Kassenbons. Jeder Kassenbon kann nur einmal fir die Teilnahme am Gewinnspiel
verwendet werden.

Kassenbon & Upload

Frage: Kann ich auch einen digitalen Kassenbon einreichen?

Antwort: Ja. Du kannst sowohl einen Papierkassenbon als auch einen e-Bon einreichen,
sofern dieser vollstadndig und gut lesbar ist und die sonstigen Teilnahmebedingungen
erfallt.
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Frage: Was ist, wenn mein Kassenbon unklar oder unvolistandig ist?

Antwort: Damit deine Teilnahme gepruft werden kann, muss der Kassenbon vollstandig
sichtbar und gut lesbar sein. Erforderlich sind insbesondere: Markt, gekaufte Artikel mit
Kaufbetrag, Gesamtbetrag, Kassenbon-Nummer sowie Datum und Uhrzeit des Kaufs.
Sind diese Angaben nicht erkennbar, kann die Teilnahme gegebenenfalls nicht
berucksichtigt werden.

Frage: Welche Dateiformate werden fiur den Kassenbon akzeptiert?
Antwort: Akzeptiert werden .jpeg, .png, .gif, .bmp, .tiff und .pdf mit einer maximalen
Dateigrofie von 10 MB.

Frage: Sind die zusatzlichen Fragen nach dem Upload Pflicht?
Antwort: Nein. Die zusatzlichen Fragen dienen Marktforschungszwecken und sind
freiwillig. Sie sind keine Voraussetzung fur die Teilnahme am Gewinnspiel.

Gewinn & Benachrichtigung

Frage: Wie erfahre ich, ob ich gewonnen habe?
Antwort: Die Gewinner*innen werden innerhalb von 14 Tagen nach Ablauf des
Gewinnspielzeitraums per E-Mail benachrichtigt.

Frage: Was passiert, wenn ich nach der Gewinnbenachrichtigung nicht antworte?
Antwort: Wenn du die fur den Versand erforderlichen Angaben nicht innerhalb von 14
Kalendertagen nach Zugang der Gewinnbenachrichtigung vollstandig tbermittelst, verfallt
dein Gewinnanspruch.

Frage: Kann ich mir ein bestimmtes Tellerdesign aussuchen?
Antwort: Nein. Eine Auswahl bestimmter Designs ist ausgeschlossen.

Hilfe, Datenschutz & Rechtliches

Frage: Ich habe Fragen zu der Teilnahme am Gewinnspiel. Kann mir jemand helfen?
Antwort: Ja. Bei Fragen zum Gewinnspiel kannst du dich per E-Mail an kontakt@mutti-
gewinnspiel.de wenden.

Frage: Es gibt ein Problem bei meiner Einsendung meiner Teilnahme. Was soll ich
tun?

Antwort: Wenn es ein Problem mit deiner Teilnahme gibt, wende dich bitte per E-Mail an
kontakt@mutti-gewinnspiel.de und beschreibe dein Anliegen moglichst genau. Halte
aulderdem deinen Kassenbon bereit.

Frage: Wie wird mit den personenbezogenen Daten umgegangen?
Antwort: Wie wir mit deinen personenbezogenen Daten umgehen und was mit ihnen bei
dem Gewinnspiel passiert, findest du in unseren Datenschutzrichtlinien

Frage: Welche Daten miissen angegeben werden?

Antwort: FUr die Teilnahme am Gewinnspiel bendtigen wir deinen Vor- und Nachnamen
sowie deine E-Mail-Adresse. Im Gewinnfall fragen wir zusatzlich deine Anschrift ab, also
Stralle, Hausnummer, Postleitzahl und Ort.
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