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NAGRA ORD FRAN FAMILIEN

Jag arstolt over att har fa presentera Muttis etiska riktlinjer. De bestar av vara varderingar och skyldigheter vad géller beteende
och transparens och har alltid varit en del av vart satt att tanka och agera. Med dessa etiska riktlinjer vill vi formalisera och
konsolidera ett antal principer som ar en naturlig del av var nedarvda foretagskultur. De bekraftar de oskrivna regler som
ligger till grund for verksamheten savél idag som i framtiden.

Dessa principer har karaktariserat vart arbete i 6ver hundra ar och har hjalpt oss att gemensamt klara manga utmaningar,
uppna resultat och se positivt pa framtiden.

Det ar viktigt att befasta principerna och uppdatera dem nu nér foretaget vaxer. Muttis kunskaper om annat an hanteringen
av tomater fortsatter att utvecklas och har fatt allt storre fokus pa ekonomisk, social och miljomassig hallbarhet. Detta
engagemang ar viktiga bestandsdelar i foretagets goda anseende.

Dessa stabila principer ligger till grund for var stravan efter kvalitet, fran det 6gonblick vi koper tomaterna direkt fran bonden
tills produkterna ar fardiga att leverera till vara kunder 6ver hela varlden.

Jag ar overtygad om att framgang forutsatter beslutsamhet, uthallighet och intelligens, men det kravs dven passion
och uppriktighet. Det &r den fasta dvertygelsen som har varit vagledande for var verksamhet i manga ar, och som ocksa
fortsattningsvis kommer attvaradet. For oss dr det viktigt att verka i harmoni med marknaden och sérskilt med konsumenterna.
Samma sak géller den sektor vi verkar i, det omgivande samhallet och alla andra som vi samarbetar med, och framfor allt vara
medarbetare.

Vifortsatter att forbattra oss och skapa varde at bolaget och det samhalle som vi ar en del av. For att vi ska lyckas maste varje
enskild person bidra till och stddja dessa principer i varje enskilt beslut och i all sin dagliga verksamhet.

Det ar en stor gladje att fa presentera detta dokument och de etiska riktlinjer som utmarker och vagleder vart foretag i
kombination med var stora passion for kvalitet.

Francesco Mutti
Koncernchef Mutti S.p.A.
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MUTTI, EN BERATTELSE
OM VARDERINGAR

Muttis vision kan faktiskt lasas ut ur namnet, som fran horjan var Muti (italienska for "stum”). Instaliningen att jobba pa
utan en massa snack har préglat oss i mer an 100 ar.

Foretaget har djupa rotter i regionen Emilia-Romagna. Redan i slutet av 1800-tallet borjade dar familjen Mutti bearheta
tomater utifran en passion for italienska produkter.

Det har ar historien om en stark affarsidé som forandrade synen pa tomaterna, en av grundpelarna inom italiensk matkultur,
genom ett uthalligt fokus pa kvalitet. Detta stallde stora krav pa foretagets anstallda, som var tvungna att fokusera pa varje
liten detalj i produktionen.

Samarhetet med andra aktorer i sektorn var en nyckelfaktor i sammanhanget, eftersom kvaliteten bérjar hos bonden.
Odlingar anlades i narheten av fabriken, med ett genomsnittligt avstand pa 130 kilometer. Hela produktionscykeln praglades
av "lagen om farskhet”, vilket handlar om att respektera den naturliga mognadsprocessen och tomatens inbyggda
egenskaper.

Inom ramen for denna symbios mellan féretaget och omgivningen bedriver Mutti ett ndra samarbete med sina leverantorer
pa hasis av omsesidig tillit. Foretaget stravar efter att forbattra deras resultat och stiarka deras konkurrenskraft, och
erbjuder bade teknisk hjalp och utrustning. Som ett led arbetet for hog kvalitet delar foretaget varje ar ut ”Muttis guldtomat”
till jordbruk som utmarkt sig. En hog niva genomsyrar alltsa verksamhetens historia: pa produkter, pa engagemanget, pa
beteendet och pa respekten mellan méanniskor.

Historien lever vidare i dag, med framsynthet och konkretion, sa som den alltid gjort — inriktad pa exakta uppgifter och
mal. Mutti stravar alltid efter hogsta tankbara kvalitet och sikerhet pa maten, och investerar mycket i sina medarhbetare.
Vi arbetar for att uppna nya standarder o leveranskedjan, i foradlingen och i produktionen. Vi foryngrar utbudet i var sektor
med nya produkter. Och vi arbetar hela tiden med att forsta och respektera lokalsamhillets behov.

Det 4r ocksa en historia om att blicka framat, om insikten att dagens val paverkar morgondagen och kommande generationer.
Darfor har Muttis beslut alltmer kommit att fargas av ett allt stérre ansvar for miljon, medarbetarna och samhillet.

Pa Mutti vet vi att var framgang beror pa var formaga att forandras oss och att skapa virde. Vi vet sedan starten att utan
entusiasm och passion kommer man ingenstans.
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VARFOR ETISKA RIKTLINJER? OCH
VILKA OMFATTAS AV DEM?

De etiska riktlinjerna har vi pa Mutti valt sjalva som ett satt att klart och tydligt skydda och vidarefora
fortagets viktigaste och mest genuina principer.

Utgangspunkten ar lagar och forordningar bade internationellt och i de olika lander dér vi ar verksamma.
Alla méanniskors lika varde och fullstindig och ovillkorlig respekt for de manskliga rattigheterna ar en
sjalvklar grund for vara varderingar och genomsyrar vart arbete varhelst foretagen i var koncern verkar.
For oss ar inte varnandet om de universella rattigheterna, efterlevnaden av nationella och internationella
regelverk och framjandet av principer for hallbar utveckling bara en lapparnas bekannelse: vart mal ar att
hela tiden gora mer och hattre ifran oss.

| var stravan efter kontinuerlig forbattring vill vi med vi de etiska riktlinjerna gora fdljande:

e ytforma en vardegrund som konkret fyller vara principer och vara dagliga handlingar med innehall,

e stirka en vision och gemensamma varderingar bland alla Muttis medarbetare genom att framja interna
relationer och samtidigt ha en tydlig extern profil,

e hygga vidare pa ett arbetsklimat baserat pa tillit saval internt som externt och med alla personer, foretag
och organisationer som vi samarbetar med, fran odlarna som levererar sina hasta tomater till slutkunderna.

Alle principer, varderingar och forpliktelser i vara etiska riktlinjer har till syfte att skapa ett utmarkt
forhallande mellan foretaget, medarbetarna och externa partner. Principerna ar till for att inspirera all
som i olika befattningar bidrar direkt eller indirekt till att forverkliga Muttis vision och filosofi. De etiska
riktlinjerna tillampas av Mutti S.p.A. med hansyn till den lagstiftning som géller i de lander som holaget har
verksamhet i

Vi forvantar oss alla mottagare av dessa etiska riktlinjer loser dem och, efter hasta formaga, aktivt frimjar
dem i sitt dagliga arbete.

Med "mottagare” syftar vi pa:

o aktiedgare och styrelse;

e chefer;

e medarhetare och samarbetspartner;

e alla som har en affarsrelation med Mutti.

Dessa etiska riktlinjer omfattar Muttis uppforandekod, som beskriver hur mottagarna forvantas uppfora sig
for att folja och stodja bolagets varderingar.
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SOLO POMODORO.

MUTTI

VARA VARDERINGAR

Familjen Mutti ager och leder foretaget sedan mer an hundra ar, och ett korrekt up-
pforande, respekt for medmanniskorna och ett intresse for foretaget har hela tiden
praglat verksamheten, bade i ord och i handling.

En av vara styrkor ar och forblir formagan att handla i enlighet med dessa humanistiska
varderingar i alla situationer.

Vara varderingar har styrt oss dnda fran starten, och de véxer och utvecklas med oss i
takt med att vi stélls infor nya utmaningar.

MUTTIS FORETAGSMASSIGA VARDESYSTEM

1. Stravan efter || 2. Langsiktig || 3. Arbets-kultur || 4. Respekt for 5. Miljoskydd 6.
hogsta kvalitet vision och utveckling Enkelhet och
av personer arlighet
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1. Stravan efter hogsta kvalitet

Vi vill uppfattas som ett foretag som tack vare var passion for vara produkter och vart arbete gor allt vi kan
for att alltid uppna hogsta tankbara kvalitet.

Vi vet att vi inte ar perfekta, men vi gor alltid vart basta for att hoja ribban bade nar det géller kvalitet
och resultat. Hittills har vi lyckats med att andra spelreglerna for tomatsektorn genom vart starka fokus
pa kvalitet och i dag har vi en organisation som ar utformad for att hoja standarden i leveranskedjan, i
tillverkningen och i produktutvecklingen. Inom Mutti ndjer vi oss inte med en produkt som bara ar bra: vi
arbetar varje dag for att forbattra alla aspekter av vara produkter.

Vart mal ar att erbjuda produkter som dvertraffar kunders och konsumenters forvantningar. Vill vil ta fram
produkter som ar tillgangliga for alla, inte bara en privilegierad elit, utan att ge avkall pa Muttis kvalitet.
liven i valet av leverantérer utgar vi fran principerna kvalitet, fortjanst, palitlighet och seriositet.

Vi har alltid foljt dessa principer, och vara mal for framtiden formuleras i samklang med dem.

2. Langsiktig vision

Var bransch ér lika gammal som stabil. Tomater skordas under en kort period. Utan en vision skulle vi aldrig
ha lyckats.

Vi ar vana vid att det vi gor idag paverkar morgondagen Det innebér att vi har ambitionen att definiera vara

mal och handlingar i en langtidsvision:

o for att fortsatta forbattra oss och vara produktionsprocesser;

o for att vara medarbetare ska utveckla sig;

o for att utveckla relationerna med vara leverantorer i syfte att skapa hogsta mojliga kvalitet med hansyn
till miljomassig och social hallbarhet;

o for att gynna goda affarsrelationer;

oo for att kunna lamna efter oss ett hallbart arv.

Vi ar konkreta for att kunna fokusera pa nutiden, men var blick ar alltid riktad framat. Vi vill folja vara
produkter, marknader och konsumenter in i framtiden pa ett ansvarsfullt och tydligt vis.

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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3. Arbetskultur

Hos Mutti ar arbetskultur lika med intresse for och engagemang i det vi gor.

Intresset gor att vi kdnner oss delaktiga och tar ansvar for saval fullgorandet av foretagets skyldigheter som for dess
resultat. Vi betraktar forandringar som mdjligheter och forenar vara styrkor och vara olika kompetenser for att na vart
gemensamma mal. Engagemanget ger oss mojlighet att forsoka oss pa saker, kanske misslyckas och prova igen, att vara
beredda att fatta svara beslut och att varje dag arbeta for att skapa vérde for foretaget och vaxa tillsammans.

Detta sitt att se pa och utfora det dagliga arbetet far oss a ena sidan att strava efter att gora mer och gora bhattre ifran
oss, oavsett vilka uppgifter vi har. Vi vill vara masterliga och satter upp nastan hantverksmassiga kriterier. A andra sidan
driver det oss att se framtiden an med initiativiust och handlingsheredskap. Vi vet ju att vi for att fortsatta att bli battre hela
tiden maste forsoka hoja standarderna pa vart arbete pa alla omraden och i alla situationer. For att lyckas med det maste
vi dra nytta av var offervilja och var uppfinningsrikedom. Men vi vet ocksa att var arbetskultur, som bygger pa praktisk
handling, stabilitet och sans, hjalper oss att fatta beslut som skapar varde, som inte innebér sloseri och som kdnnetecknas
av respekt och dppenhet.

Hos Mutti ar vi stolta dver vart arbete. Vi vet att bara den som élskar det han eller hon gor kan na goda resultat.

4. Respekt for och utveckling av personer

Muttis framgang ar ett resultat av medarbetarnas energi och entusiasm. Vi stravar efter att se till att deras anstrangningar,
talang, kompetens och ledarformaga alltid erkanns och vardesatts samt att skydda deras rétt att forverkliga sig bade
yrkesmassigt och pa ett personligt plan.

Mutti tror starkt pa att skydda varje individ och hennes ritt till att vaxa som manniska och tillater darfor inget som helst
diskriminerande eller hotfullt beteende, inte heller nagon typ av trakasseri och/eller krankning.

Var rekrytering och personalpolitik har alltid byggt pa meriter. Vi satter varde pa enskilda individers formaga, kompetens
och utvecklingsmojligheter och kommer att varna om jamstalldhet och lika mojligheter for alla vara anstallda an mer i
framtiden.

Att skydda enskilda individer innebar for oss framfor allt att ge dem mdjlighet att utvecklas pa ett yrkesmassigt och
personligt plan, eftersom vi ar dvertygade om att alla vara anstallda kan astadkomma forbattringar och framja kvalitet. Vi
ar medvetna om att var framtid och var framgang ar beroende av varje individs formaga, i alla roller och pa alla nivaer, att
driva fram forandring. Darfor uppmuntrar vi individers initiativiormaga, och vi satter varde pa engagemang, laganda och
mangfald i friga om kompetenser. Vi ar dvertygade om att det kravs saval begavning och personligt mod som en proaktiv
instalining for att skapa varde.

Mutti grundades och har vuxit tack vare manniskors villkorslésa engagemang. Med tiden har foretaget kommit att alltmer
fokusera pa medarbetarnas livskvalitet och framja deras vilmaende bade pa och utanfor arbetsplatsen.

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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3. Miljoskydd

Mutti har alltid varit ett jordbruksforetag, och bade det forflutna och framtiden bygger pa det som jorden ger.
Pa grund av vart ursprung 4lskar och vordar vi den generdsa jord vi lever och arbetar pa. Den ar en del av var
identitet. Att varna om livskraft, mangfald och skdnhet ar en sjalvklar plikt for oss.

Vi erkanner behovet av att skydda miljon och anvianda naturresurserna pa ett hallbart sitt. Vi tar framsynta
initiativ och genomfor projekt pa miljoomradet, ibland mer langtgaende an vad som krévs i lagstiftningen, i
enlighet med var egen ansvarskansla och respekt for naturen.

| var strategi och vara aktiviteter stodjer vi hallbar utveckling och vi arbetar sarskilt for att:

o framja ett odlingssystem dar metoder som ger mindre miljopaverkan framhalls och utslappen av oorganiska
amnen minskas, sa att jordbruket blir mer hallbart;

e forbattra tillverkningen for att minska sloseri, framfor allt med vatten, i hela produktionskedjan;

* frimja och stddja god praxis for att bevara den biologiska mangfalden i tomatodlingens ekosystem;

o genomfora atgarder och projekt som syftar till att oka energieffektiviteten i vara produktionsprocesser liksom
i var administration och forsaljning;

e avsitta en del av vara investeringar till egenproduktion av energi fran fornybara kallor;

¢ medvetandegora och uthilda alla medarbetare och personer i leverantorskedjan och sprida, internt och
externt, initiativ pa miljoomradet,

e investera i forskning genom att se till att resultaten sprids i hogre grad och utveckla alimanhetens
intresse for forskning,

e dvervaka och kontrollera verksamhetens miljokonsekvenser.

Vart foretag ar beldget mitt i Italiens jordbrukshygd och har en hundraarig koppling till jorden. Vi vill fortsitta
att alska, respektera och utveckla den samtidigt som vi varnar om miljon och resurserna samt hevarar den
hiologiska mangfalden.

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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6. Enkelhet och arlighet

Vi tror pa arliga, transparenta relationer och stravar efter bade maximal dppenhet och hogsta kvalitet.

Vi vill vara raka, enkla, sansade och fordomsfria. Vi vill hemdta manniskor pa ett direkt och dppet satt. Darfor
forvéntar vi oss att medarbetarna atergaldar var lojalitet och arliga uppsat, i en anda av msesidig respekt och
samarbete, samt att de utfor de arbetsuppgifter de har patagit sig.

Vi stravar hela tiden efter att tillgodose konsumenternas behov genom att erbjuda produkter som ar enkla och
haller hogsta kvalitet: detta ar ett atagande som vi gjorde redan fran starten och som vi fortsatter att hedra for
att uppfylla en rad specifika krav pa dkthet, kvalitet och sakerhet. Enkelheten handlar inte bara om den ravara
som vi anvander och de produkter som vi erbjuder. Den r ocksa utméarkande for vart satt att kommunicera och
en viktig del av var kultur, som leder oss att agera och gora affarer pa ett dppet, korrekt och palitligt satt.

For Mutti ar efterlevnaden av nationell och internationell lagstiftning ett bindande och nodvandigt villkor for
verksamheten. Lagenligheten i det hela ar darmed en forutsattning for oss: den styr strikt vara beslut och vart
uppforande, och vi forvantar oss att alla personer som har relationer med oss gor detsamma.

Vi stravar efter att ga till botten med saker och ting, vara akta och underlatta processer utan att deras syfte och
substans gar forlorade, och vi vill vara effektiva, snabba och ekonomiskt hallbara i vart agerande.

Vi kommer fran enkla forhallanden och vill forbli enkla.

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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GENTEMOT VILKA OCH PA VILKET
SATT VILL VI VERKA ANSVARSFULLT?

Muttis resultat och framgangar beror pa de relationer som foretaget har

skapat med manga personer. Vi lagger alltid stor vikt vid de konsekvenser, stora saval som sma,
som vara heslut kan fa for personer, marknader och narsamhallet. Vara vagledande principer ar
fallenhet och kompetens, och vi uppmanar alla att utfora sina uppgifter efter hasta formaga.

Vart vardesystem ska upplevas som ett lofte som var och en av oss ger dessa manniskor: vi
lovar att uppfora oss korrekt och ansvarsfullt i utovandet av vart yrke och for att uppna vara
verksamhetsmal.

Vi maste darfor kanna till de ataganden som beskrivs i dessa riktlinjer och avser:

a. foretaget;

h. medarbetare;

c. konsumenter och kunder;

d. leverantdrer och andra affarspartner;
e. narsamhallet och lokala organ;

f. marknaden;

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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SOLO POMODORO.

a. Gentemot foretaget

e Vi agerar som om vi alla vore agare till foretaget och anvander de resurser som stallts till vart forfogande med
samma omsorg som om de vore vara egna.

o Vi arbetar med ett synsatt som bygger pa respekt, tillvaxt, hallbarhet och utveckling pa lang sikt, och vi ar alltid
mycket uppmarksamma pa de direktiv som kommer fran foretagsledningen.

o Vi uppdaterar ledningen med analyser av sadant vi moter, lyfter fram marknadens utmaningar och tar fram
strategier for att hantera dem.

e Vi undandrar oss aldrig skyldigheten att ge tydlig och sanningsenlig information till foretagsledningen och
verkar for de viktigare beslutens sparbarhet genom att anvianda lampliga kommunikations- och
rapporteringsverktyg.

e Av omsorg om Muttis konkurrenskraft skyddar vi foretagets tillgangar, immateriella rattigheter och varumarken.

o Vi skyddar dven Muttis goda anseende genom att avsta fran att handla pa ett satt som skulle kunna hota hilden
av Mutti.

o Vi soker i det dagliga arbetet efter framathlickande l6sningar for att garantera lonsamhet dver tid och undvika
kortsiktiga beslut som hindrar oss att ta till vara mojligheter till framtida tillvaxt for foretaget och medarbetarna.

o Vi arbetar pa ett proaktivt satt och forutser utmaningar sa att vi kan lamna ett stahilt och valskott foretag till
de kommande generationerna.

VARA VARDERINGAR VART HANDLANDE STYRS AV - MUTTIS ETISK KOD
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h. Gentemot medarbetare

« Vi vill att medarbetarnas insatser, meriter, kompetens och initiativformaga alltid belonas och att deras
utveckling pa ett yrkesmassigt och personligt plan uppmuntras.

o Rekrytering av ny personal och yrkesmassig utveckling ska kannetecknas av kriterier som bygger pa objektivitet,
kompetens, professionalitet och dppenhet i syfte att dra till sig och upprétthalla en mangfald pa arbetsplatsen
vad galler ursprung och kultur.

o Vi stravar efter att se till att det alltid ges utrymme for de mest begavade och ambitidsa personerna, genom
att gora vart basta for att avlagsna organisatoriska, kulturella eller andra hinder. Vart mal ar att alla ska kunna
atnjuta lika majligheter till anstalining och karriar utifran sina meriter och oberoende av alder, kon, sexuell
laggning, etnisk tillhorighet, ursprungsland samt religiés och politisk dvertygelse.

e Vi anstranger oss for att skapa ett organisations- och foretagsklimat som underlattar utbytet av kunskap,
erfarenhet och resurser.

o Vi hidrar till att skapa en miljo for oppet samarbete, dar malsattningarna ar tydliga aven i de allra svaraste
utmaningar, och dar alla kanner sig vilkomna att komma med forslag och ge kritik, vilket framjar allas
inblandning i att hitta losningar.

e Vi kdnner alla ansvar och arbetar tillsammans for att skapa en séker och positiv arbetsmiljo. Darfor arbetar
vi for att eliminera faror for hélsa och sakerhet for dem som arbetar i vara lokaler, foljer lagstiftningen for
olycksforebyggande atgarder och deltar aktivt i moten och program for att framja sékerheten pa arbetsplatsen.

o Vi uppmanar alla att aktivt samarbeta med andra i dessa fragor samt visa omsorg om sin egen sakerhet och
hélsa saval som om andras.

* Alla ska hehandlas med respekt och pa ett korrekt satt och inte utsattas for beteende som kan uppfattas som

krankande, hotande eller som gor att de isolerar sig eller ger oss ett daligt anseende.

e Skydd av personuppgifter och av konfidentiell information om medarbetare bidrar till respekten for manniskors
integritet. Storsta mdjliga sekretess vid insamling och forvaring av sadana data maste alltid kunna garanteras
for att forhindra att de sprids utan berdrda personernas godkannande.

o Vi strivar efter att uppratta en varaktig och stahil yrkesmassig relation med de personer som arbetar pa Mutti
och ar darfor inriktade pa vidareuthildning och sjalvforverkligande. Var och en ska uppmuntras till att kanna
sig som en del av foretaget och utfora sin roll med entusiasm och passion samt garanteras en utveckling i linje
med de resultat som uppnas.

e Vi investerar i manniskors kompetens sa att alla pa bésta satt kan skita och utvecklas i sitt arbete.

« Vi vill att vara medarbetare och leverantdrer ska vara delaktiga i projekt som syftar till tekniska innovationer
och standiga forbattringar av jordbrukssektorn och vara produkter och tjanster, och strivar efter att konstruera
en dppen modell for vardeskapande.

e Vi uppmanar alla anstéllda att rapportera oldampliga beteenden och misstankta eller faktiska dvertradelser av
de etiska reglerna och gallande lagstiftning. Vart visselblasningssystem ar tillgangligt via webbplatsen
www.mutti-parma.com. Tack vare detta instrument kan man fortroligt och anonymt pa ett enkelt och direkt
satt rapportera otillborligt agerande, sa att foretaget snabbt kan upptacka eventuella dvertradelser och vidta
lampliga atgarder.
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c. Gentemot konsumenter och kunder

» Hog kvalitet, innovation och dverlagsen smak ar de loften som vi ger till vara konsumenter och kunder. Var
uppgift ar att alltid vara vardiga deras fortroende och aldrig bortse fran forvantningarna fran dem som valjer
Mutti.

o | en enkel bransch har vi en nedérvd uppfinningsrikedom, och vi arbetar hart for att uppratthalla en proaktiv
instéllning till kreativitet och innovation. Vi slutar aldrig forbattra vara produkter och strévar efter att ha ett
anseende som den som har det hasta erbjudandet pa den aktuella marknaden.

o Vi stravar efter att pa lampligt satt beakta rad och forslag fran vara kunder och konsumenter och arbetar for
att alltid ta till oss deras rekommendationer.

o Vi stravar efter att var marknadskommunikation ska vara proper, begriplig och uppriktig i stil och sprak. Vi
anvander oss inte av dverdrivna pastaenden i var reklam och vi presenterar inte produktegenskaper som inte
kan styrkas.

o Vi arbetar for att ge ett erbjudande av hogt vérde till vara kunder och konsumenter genom att respektera
hogsta mojliga kvalitets- och sakerhetsstandarder i alla vara produkter, fran upphandling av ravaror till global
distribution.

e Vi garanterar att vi behandlar och forvarar

o uppgifter om vara kunder och konsumenter i enlighet med deras ratt till sekretess.

o Vi vill utveckla ett foretag som fokuserar alltmer pa manniskor och jordens resurser. For att kunna valja den
vagen maste vi ha med vara kunder och konsumenter pa resan.
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d. Gentemot leverantorer och andra affarspartne

e Relationen med tomatodlarna ar var stolthet och styrka. Vi har ett langt och starkt samarbetsforhallande med
dem grundat pa dialog, dppenhet och respekt.

e Vi arbetar for att konkret stodja odlarnas kunskapsutveckling och dela kvalitetsstandarder och
produktionsforfaranden med dem for att ta vara pa deras erfarenheter och hygga relationer som kénnetecknas
av omsesidig respekt.

e Var prispolitik och vara incitament framjar hog kvalitet och starker de kvalificerade jordbruksforetagens
konkurrenskraft, sa att de kan investera i att hela tiden utveckla sina foretag.

o Vi har en tydlig och genomblickbar policy som uttryckligen kraver att vara jordbruksforetag ska tillampa
organisatoriska modeller som uppfyller de etiska och sociala kraven.

e Dessutom kraver vi att skorden till 100 % ska vara mekanisk i alla de omraden dar vi verkar och for alla typer
av tomater — det enda undantaget ar Pomodoro San Marzano SUB, for vilken konsortiet har faststallt sarskilda
regler — en viktig forutsattning for att kunna bekdmpa utnyttjandet av manuell arbetskraft.

e | valet av leverantorer anvénder vi uteslutande kriterier som bygger pa meriter, palitlighet och lika ekonomiska
villkor. Vi anvander oss av parametrar for objektiv, opartisk och jamférbar beddmning, vilka belénar de partner
som bedriver sin verksamhet i fullstandig verensstammelse med géllande regelverk for anstalldas rattigheter
och miljoskydd.

o Var instéllning till hur vi bemoter vara leverantorer bygger pa tillit och engagemang, och vi forsoker skydda
vara partnerforetags ekonomiska stallning genom att savitt det ar mojligt minska osakerhets- och
riskmarginalerna.

o Vi anstrénger oss for att tillgodose vara leverantdrers behov i enlighet med de dmsesidiga forvantningarna
och en korrekt hantering av affarsrelationer. Vi tar gemensamt itu med eventuella problem pa ett proaktivt satt.

o Vi framjar vara leverantdrers delaktighet i projekt for gemensam teknisk innovation och samarbete for
kontinuerlig forbattring av jordbrukskedjan och av vara produkter och tjénster och for att bygga en dppen
modell for vardeskapande.

e Vi kommer dverens med vara leverantorer om hur vi kontrollerar deras leveranser och efterlevnad av de
principer som vi kravt att de ska fdlja.

o Vi uppritthaller oppna kommunikationskanaler i syfte att pa alla satt och vis forsoka forhindra att det uppstar
problem och tvister.

o Vi arbetar for att vidta atgarder for att forhindra risken for intressekonflikter, nepotism och korruption samt
for att var forhandlingsstyrka, som mdjligen kan uppsta till foljd av att vi ar en industriledare i branschen,
aldrig missbrukas.

o Vi ar uppmarksamma pa att uppratthalla var integritet i relationerna med vara affarspartner. Relationerna med
leverantorerna kdnnetecknas av storsta mojliga lojalitet, korrekthet och yrkesskicklighet och viljan att tillfora
varde till alla delar av leveranskedjan.

e Vi har en ambition att utveckla relationer med vara leverantorer som syftar till miljomassig och social hallbarhet
i verksamheterna.
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e) Gentemot narsamhallet och lokala organ

e Vi grundades och har utvecklats i ett omrade med en lang livsmedelstradition, som vi kdnner tacksamhet for

och vars skydd och utveckling vi vill bidra till.

e Vi kanner att vi kan ge ett positivt bidrag till livskvalitet och samhallsekonomisk utveckling i det samhalle dar vi
verkar — samt till uthildning av lokal kompetens — pa samma gang som vi bedriver var verksamhet enligt
metoder som ar kompatibla med korrekt handelspraxis.

e Vi for en konstruktiv dialog med intresseorganisationer som arbetar aktivt for forbattring av medborgerliga,
sociala, miljomassiga och kulturella forhallanden och vi deltar i partnerskapsprojekt med dessa.

¢ Vi respekterar kulturella, ekonomiska och sociala rattigheter i de samhallen dar vi verkar och vi bygger

samarhetsrelationer med personer som identifierar sig med de varderingar som uttrycks i dessa regler och som
verkar inom den beteenderam som:

- skyddar manskliga rattigheter,

- skyddar jordens naturresurser och inte hotar bevarandet av den biologiska mangfalden,
- hekampar korruption,

- garanterar sikra och vardiga arbetsforhallanden med lika lon.

o Vifordomer alla typer av atgarder och heteenden som kan vara skadliga for miljon och
naromradet.

Pa samma satt som i forhallande till vara anstéllda uppmanar vi alla externa aktorer — per-
soner, foretag och organisationer — att rapportera olampliga beteenden och dvertradelser av
gillande lagstiftning. Vart visselblasningssystem ar tillgangligt via webbplatsen
www.mutti-parma.com. Tack vare detta instrument kan man fortroligt och anonymt pa ett

enkelt och direkt satt rapportera otillborligt agerande, sa att foretaget snabbt kan uppticka
eventuella dvertradelser och vidta Iampliga atgarder.

f) Gentemot marknaden

e Virespekterar vara konkurrenter, och vi vet att vi aldrig far underskatta deras arbete.

o Vi erkanner det grundlaggande vardet av en fri och konkurrensutsatt marknad och av en jamforelse med vara

konkurrenter som bygger pa | en fullstandig respekt for gallande reglerna.

e Vi arbetar for att frimja och stddja initiativ som kan framja hela sektorn eller de verksamheter som ar
inblandade i att odla ravaror, de omraden dér vara produktionscenter ar etablerade eller de samhéllen som vi
servar med vara produkter.

» Vi hehandlar vara egna finansiella uppgifter helt oppet och beskriver, pa ett rattvisande satt, foretagets
ekonomiska situation genom regelbunden redovisning och verifierbar dokumentation.

e Vi anvander endast lagliga medel for att erhalla information om konkurrenter och analysera marknader.

e Var verksamhet respekterar och kommer alltid att respektera principerna om fri och rattvis konkurrens.
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